VSeobecné obchodni podminky spoleénosti FK system — povrchové
lipravy, s.r.o., IC 277 36 717, se sidlem Karisek 2244/1c, Retkovice, 621
00 Brno, zapsana v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Brné pod
sp.zn. C 55555 (dale jen ,,Zhotovitel*) (platné od 1. Fijna 2021)

Vsechny nabidky, pfijeti zakazek a/nebo v§echny dodavky a/nebo plnéni z nasi
strany jako Zhotovitele se uskuteCfiuji na zakladé téchto vSeobecnych
obchodnich podminek (déle jen ,,VOP*).

Obchodni podminky Objednatele, které témto nasim podminkam odporuji
nebo jsou odlisné, se vyslovné odmitaji v celém rozsahu. Jediné vSeobecné
obchodni podminky zavazné pro Objednatele a Zhotovitele pfi plnéni jsou tyto
VOP; smluvni podminky Objednatele nebudou pro Zhotovitele pti plnéni
smlouvy zavazné ani v ptipadé, Ze s nimi Zhotovitel nevyjadii vyslovny
nesouhlas.

Obchodni podminky Zhotovitele plati téz tehdy, pokud byly z jeho strany
provedeny dodavky ¢i jiné plnéni s védomim a bez vyhrady Objednatele, ze
jeho obchodni podminky odporuji nasim obchodnim podminkam nebo jsou od
nich odlisné. Nedilnou souéasti téchto VOP jsou i Technické podminky
provedeni praci (dale jen ,,TPPP*) platné pro jednotlivé nabizené povrchové
upravy.

Za platnou a pfijatou je povazovana pouze objednavka s potvrzenim jejiho
pfijeti ze strany Zhotovitele. Zaslanim objednavky nebo akceptaci nabidky
Objednatel potvrzuje akceptovani téchto VOP.

Tyto VOP jsou soucasti kazdé nabidky nebo potvrzeni objednavky, které jsou
¢inény e-mailovou formou. V ptipadé, Ze Objednatel neprojevil vuli
k akceptaci té&chto VOP diive, akceptuje tyto VOP tim, Ze piedd Zhotoviteli
material na povrchovou upravu.

A. Prijeti dilu na povrchovou dipravu (dale jen ,,ipravu)
ALl. Objednatel je povinen dilo dodat na povrchovou upravu v souladu s TPPP
platnymi pro jednotlivé povrchové upravy.

B. Kvalita praci a odpovédnost za vady

B1. Zhotovitel neodpovida za poskozeni dila ani jiné vzniklé skody v ptipadé,
ze dily nebyly dodény v souladu TPPP pro piislusnou povrchovou upravu.
Zhotovitel neni povinen provétovat, zda dily odpovidaji TPPP, jejich piiprava
v souladu s TPPP je povinnosti Objednatele.

B2. Zakladni standardy kvality praci zhotovitele pro jednotlivé povrchové
upravy jsou uvedeny v piislusnych TPPP.

B3. Zaruka na provedenou povrchovou tpravu je poskytnuta pouze v piipade,
ze dily byly dodany v souladu s p¥islusnymi TPPP.

B4. Zhotovitel miize dikladné zkontrolovat a oveéfit kvalitu provedenych praci
pouze na suchém dilu. Pokud si Objednatel vyzada dodani dila ne zcela
vysus$eného, neodpovida zhotovitel za vizualni kvalitu praci.

BS. Zhotovitel miize dikladné zkontrolovat a ovéfit kvalitu provedenych praci
pouze na ptistupném povrchu. Proto se zaruka kvality praci vztahuje pouze na
pfistupné povrchy. Na nepfistupnych povrsich jsou uznany reklamace pouze
v ptipadech, kdy se prokaze, ze Zhotovitel pfi provadéni praci porusil své
povinnosti.

B6. Doba trvani zaruky je 24 mésicti od data ptedani dila objednateli.

B7. Provedenim dila se rozumi skonéené dilo bez vad a nedodélki branicich
jeho fadnému uzivani. Objednatel se zavazuje dokoncené dilo prevzit. Dilo se
povazuje za piedané a Objednatelem pievzaté, pokud do péti pracovnich dni
od dodani dila nevznese Objednatel pisemné namitku. Dilo se povazuje za
dodané dnem jeho predani prvnimu dopravci k pieprave, ptipadné dnem jeho
prevzeti Objednatelem v prostorach Zhotovitele, ptipadné podepsanim
predavaciho protokolu.

V ptipadé provadéni praci mimo provozovnu Zhotovitele (v provozovné
Objednatele, na montazi apod.) se dilo povazuje za dodané a soucasné za
predané a Objednatelem pievzaté podepsanim predavaciho protokolu.

B8. Zhotovitel upozoriuje, ze k poskozeni vzhledu hotového dila mize dojit
nevhodnym skladovanim zabaleného dilu, kondenzaci vody pod obalovym
materidlem nebo jinym zateCenim vody. Za takto vzniklé vady Zhotovitel
neodpovida.

B9. Zhotovitel neodpovida za estetické vady dila a za sniZeni vizualni kvality
dila, které jsou disledkem ptsobeni povétrnostnich a klimatickych podminek,
zejména vlivem teploty vzduchu, osvitem Slunce, srazek, vétru apod. Za takto
vzniklé zjevné vady Zhotovitel neodpovida.

B10. Na Zhotovitele neptechazi nebezpeci skody na véci, jez je piedmétem
povrchové Gpravy, Gdrzby nebo opravy.

B11. Protokol o provedené pravé vystavuje Zhotovitel pouze na vyzadani.
B12. Zhotovitel odpovida za vady a nedodélky, které ma dilo v dob¢ jeho
predani objednateli. Za vady, které se objevily po predani dila, odpovida
zhotovitel pouze tehdy, pokud jejich pfi¢inou bylo prokazatelné poruseni
povinnosti Zhotovitelem. Zhotovitel neodpovida za vady vzniklé chybnou
volbou materialu pro Objednatelem nebo tfeti osobou zvolené prostiedi a
pouziti. Zhotovitel neodpovida za vady vzniklé nevhodnym skladovanim,
dopravou, manipulaci a pouzivanim povrchové upravovanych dila.

B13. Piipadné reklamace uplatni Objednatel na e-mailové adrese zhotovitele
fksystem@fksystem.cz a kvalita@fksystem.cz. bez zbyte¢ného odkladu po
dodani dila. Objednatel ma narok na bezplatné odstranéni vady. Zhotovitel hradi
pouze ptimé naklady na odstranéni vady.

B14. Zhotovitel ma sjednané pojisténi pro ptipad zptsobeni skody svou ¢innosti
na pievzatém materialu ve vysi 20.000.000,- K&.

C. Baleni, manipulace a expedice

C1. Zhotovitel neodpovida za zpisob ulozeni hotovych dilt pfi pieprave.
Zhotovitel pouze poskytuje sou¢innost pii nakladce, ulozeni dild je véci dohody
Objednatele a piepravce a ptipadna poskozeni pii ptepravé jdou k tizi
Objednatele.

C2. Dily jsou manipulovany s ohledem na to, aby nebyl povrch kontaminovan
cizim materialem. Pokud méa Objednatel specialni pozadavky na manipulaci z
divodu, ze dil neni samonosny, nékteré ¢asti nejsou dostate¢né pevné nebo
vyztuzené apod., musi na to prokazatelné pisemné upozornit Zhotovitele zaroveri
se sdélenim vhodného zpiisobu manipulace. Pokud nebude Zhotovitel uvedenym
zpusobem pisemné upozornén, neodpovida za ptipadné Skody zpisobené
nevhodnou manipulaci.

D. Terminy

D1. Objednavky jsou vytizovany postupné v pofadi dodani dila do mofirny.
Pfednostné jsou zpracovavany objednavky se sjednanym a odsouhlasenym
terminem zhotoveni.

D2. Termin zhotoveni je povazovany za zavazny az po jeho pisemném
odsouhlaseni Zhotovitelem.

D3. Pifi provadéni povrchovych uprav mohou vzniknout objektivni divody,
kvuli kterym neni mozné dodrzet dohodnuty termin dokonéeni praci. Zhotovitel
neni zodpovédny za $kody vzniklé nedodrzenim dohodnutého zavazného
terminu zhotoveni.

E. Cena dila a platebni podminky

El. Narok na zaplaceni ceny dila vznika provedenim dila bez vad a nedodélku
branicich jeho fadnému uzivani. Pokud je uzaviena smlouva nebo celorocni
objednavka nebo byla vytvofena nabidka, plati v nich dohodnuté platebni
podminky a ceny. V ostatnich piipadech jsou uctovany cenikové ceny pro dané
povrchové upravy a dodavky.

E2. Splatnost faktur ¢ini 14 dnti po jejich odeslani na e-mail zadany objednatelem
V objednavce, neni-li mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak,

E3. Faktury jsou zasilany elektronicky ve formatu PDF na e-mail zadany
Objednatelem v objednavce.

E4. Prvni zakézka pro nového Objednatele je placena zalohové predem nebo v
hotovosti pfi prevzeti hotového dila. Zhotovitel si mize vyhradit tento zptisob
placeni na kazdou zakazku.

E5. Pokud ma Zhotovitel za Objednatelem pohledavku po dobé splatnosti,
Zhotoviteli vznikd zadrzovaci pravo k materialu (dilim) pfedanému
Objednatelem ¢i k samotnému dilu a toto bude vydano az po jejim plném
uhrazeni. Uhrada ceny za zadrzované dilo bude v tomto piipadé pozadovana
zalohove pred vydanim materialu/dila nebo v hotovosti pfi piedani.

F. Zavére¢na ustanoveni a prorogac¢ni dolozka

F1. VSechny spory, které vzniknou z této smlouvy anebo v souvislosti s ni, budou
rozhodovéany u vécné piislusného soudu, pficemz smluvni strany se dohodly na
mistni pfislusnosti ve mésté Brn¢.

F3. V piipadé rozporu mezi VOP a TPPP maji pfednost TPPP.
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